@ o o CENNIK USLUGI TELEFONICZNEJ ESTEL
polmedlu SWIADCZONEJ PRZEZ Espol Media Sp. z o.0.
OSOBOM FIZYCZNYM

obowigzuje dla uméw zawartych od
10.06.2021

STANDARDOWE OPLATY ABONAMENTOWE - ESTEL

Liczba i

bezptatnych e e
platny bezptatnych Abonament
minut

minut dla miesieczny
umow na czas * %
nieokreslony

Plan taryfowy dla uméw na

czas okreslony

24 miesigce
ESTEL 30 60 minut” 30 minut’ 10 zt
ESTEL 360 720 minut” 360 minut” 25 zt
ESTEL 720 ™ 1440 minut” 720 minut” 45 zt
* liczba bezptatnych minut w ramach abonamentu, do

wykorzystania w miesigcu na rozmowy strefowe i miedzystrefowe
**  kwota brutto, abonament pobierany jest z géry i ptatny do 15-
go dnia miesigca, ktérego dotyczy
*xx oferta dotyczy wybranych promocji

OPLATY ZA POLACZENIA TELEFONICZNE

Cena za minute

Rodzaj potaczenia polaczenia*

Lokalnhe w sieci GRUPY ESPOL 0,02 zt
Stacjonarne w kraju 0,08 z
Optaty za potaczenia z

krajowymi sieciami 0,29 zt
komorkowymi

* cena brutto, czas potaczen rozliczany jest z dokfadnoscig do 1
sekundy, optata za kazdg sekunde jest réwna 1/60 podanej ceny za
minute pofaczenia, catkowita optata zaokraglana jest w gére do
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petnego grosza, do wszystkich potaczen doliczana jest optata za
rozpoczecie potaczenia w wysokosci 0,09 zt brutto. Optata naliczana
jest po wykorzystaniu puli darmowych minut z abonamentu

1.0ptaty za potgczenia miedzynarodowe wedtug tabeli dostepnej na
stronie www.espolmedia.pl oraz w Biurze Obstugi Klienta.
2.Za dostep do ustug sSwiadczonych przez innych operatorow (np.
potgczenia: reczne, do sieci inteligentnych) pobierane sg optaty
zgodne z aktualnym cennikiem dostepnym w Biurze Obstugi Klienta
oraz na stronie www.espolmedia.pl
3.Maksymalny limit naleznosci wynosi 150.00 zt i moze =zostac
zwiekszony o wartos$¢ wniesionej przez abonenta kaucji zwrotnej.

OPLATY DODATKOWE I MANIPULACYJNE

Optata Optata
jednor miesiecz
Rodzaj ustugi azowa na
kwota kwota
brutto brutto*

Instalacja ustugi telefonicznej ESTEL*** 300 zt -

Instalacja kolejnej ustugi telefonicznej
ESTEL w tym samym lokalu***

Aktywacja ustugi telefonicznej ESTEL**** 5zt -

10 zt -

Szczegotowy wykaz potaczen dostepny na

stronie internetowej - bez optat

Wystanie faktury lub szczegotowego
wykazu potgczen listem poleconym na 11,80 zt -
terenie RP

Blokada potgczen miedzynarodowych * - 5,04 zt
Blokada potgczen do sieci komorkowych * - 5,04 zt

Zmiana planu taryfowego z abonamentu o
cenie wyzszej na nizszg

25 zt -

Czasowe zawieszenie korzystania z ustug - 12 zt
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na zyczenie abonenta**
Zmiana miejsca lokalizacji w zasobach sieci

Espol w nowym lokalu klienta >0 2 i
Cesja umowy na nowego uzytkownika w

10 zt -
tym samym lokalu
Zmiana numeru telefonu 10 zt -
Kabel skretka UTP - cena za 1 metr 3zt -
Przekierowanie potaczeh Optata - jak za

potaczenie

* minimalny czas, na jaki mozna zamoéwic¢ ustugi dodatkowe

ptatne okresowo, to jeden peiny okres rozliczeniowy, optata za

ustugi dodatkowe naliczana jest miesiecznie i ptatna z géry razem

Z abonamentem.

** za czasowe zawieszenie (maksymalnie 6 miesiecy) optata
pobierana jest z gory za caty okres zawieszenia i stanowi iloczyn
liczby miesiecy i optaty z tabeli.

***x optate ponosza tylko nowi klienci nie korzystajgcy z ustugi
Estel.

*akk optate ponoszg wszyscy klienci.

W ramach s$wiadczonych ustug telefonicznych objetych niniejszym
cennikiem Espol Media bez dodatkowych optat Swiadczy nastepujace
ustugi blokowania i kontroli kosztdw potaczen telefonicznych na
numery o podwyzszonej optacie:

Rodzaj ustugi Wariant

OKRESLENIE PROGU KWOTOWEGO prog kwotowy 35 zt
Ustuga polega na telefonicznym brutto

informowaniu Abonenta o przekroczeniu w |prég kwotowy 100 zt
danym okresie rozliczeniowym wybranego brutto

progu kwotowego na potaczenia do prog kwotowy 200 zt
numerow o podwyzszonej optacie. brutto

BLOKADA NUMERACII WG RODZAJU blokada potfaczen z
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numerami 700

blokada potfaczen z
numerami 701
Ustuga umozliwiajaca blokade dostepu do |, okada potaczen z
okreslonej grupy numeréw o numerami 703
podwyzszonej optacie. Abonent moze
wybrac¢ dowolng ilos¢ wariantow. Wybor
wszystkich wariantdw oznacza catkowite
zablokowanie dostepu do numeracji 70X. | blokada potaczen z
numerami 707

blokada pofaczen z
numerami 708

BLOKADA NUMERACJI WEDLUG CENY 3 zt brutto
Ustuga umozliwiajgca zablokowanie 6 7t brutto
wszystkich potgczen z numerami o
podwyzszonej optacie, ktérych cena za
minute potaczenia lub potgczenie 9 7t brutto
przekracza jeden z okreslonych progow
cenowych.

blokada potaczen z
numerami 704

Podstawa prawna: art. 64 ust. 5i art. 64a ustawy z dnia 16 lipca
2004 Prawo telekomunikacyjne.

Optaty za ustugi biura technicznego okreslone sg w odrebnym cenniku.
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